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Informationen zu vernetzten Produkten und verbundenen Diensten von Drittanbietern nach 
der EU-Datenverordnung (Verordnung (EU) 2023/2854) 
 
 
Neben eigenen vernetzten Produkten und verbundenen Diensten im Sinne der EU-
Datenverordnung vertreiben die Bosch Sicherheitssysteme GmbH, die Hörburger GmbH, die 
Bosch Building Automation GmbH,  und die DMS Digitale Mess- und Steuersysteme GmbH 
(nachfolgend: Bosch) auch Produkte und verbundene Dienste, deren Hersteller nicht Bosch ist 
(nachfolgend: Drittanbieter) und hinsichtlich derer Bosch nicht Dateninhaber, sondern lediglich 
Händler ist. Hier informieren wir Sie gemäß Art. 3 Abs. 2 EU-Datenverordnung über die 
Produktdaten und verbundenen Dienstdaten (nachfolgend: Daten), die durch die Nutzung 
vernetzter Produkte und verbundener Dienste von Drittanbietern  generiert werden. Detailliertere 
Informationen zu diesen Daten sind in separaten Dokumenten der Hersteller verfügbar, auf die 
nachfolgend verwiesen wird. Diese hier gegebenen allgemeinen Informationen dienen der 
Erfüllung der  vorvertraglichen Transparenzpflichten gemäß Art. 3 Abs. 2 der EU-
Datenverordnung. 
 
 
1. Produktdaten 
 
Im Rahmen der Nutzung des Produkts werden Produktdaten nach Art. 2 Nr. 15 EU-
Datenverordnung generiert. Für nähere Informationen zu Art, Format, geschätztem Umfang der 
Produktdaten, Speicherdauer, Zugriffs-, Abruf- und Löschungsmöglichkeiten zur Fähigkeit des 
Produkts, Daten kontinuierlich und in Echtzeit zu generieren sowie zur Fähigkeit des Produkts, 
Daten auf einem Gerät oder einem entfernten Server zu speichern, gegebenenfalls einschließlich 
der vorgesehenen Speicherungsdauer, verweisen wir auf die Informationen, die die  jeweiligen 
Drittanbieter zu ihren Produkten bereitstellen.  
 
 
2. Verbundene Dienstdaten 
 
Ferner können verbundene Dienstdaten entsprechend Art. 2 Nr. 16 EU-Datenverordnung generiert 
werden, hinsichtlich derer der Drittanbieter Dateninhaber ist. Dies kann beispielsweise 
Softwaretools zu Zwecken der Durchführung von Updates betreffen. Bitte entnehmen Sie 
detailliertere Informationen über 
- die Art, den geschätzten Umfang und die Häufigkeit der Erhebung der Produkt- und verbundenen 
Dienstdaten, die der potenzielle Dateninhaber voraussichtlich erhalten wird, und gegebenenfalls 
die Modalitäten, nach denen Sie als Nutzer auf diese Daten zugreifen oder sie abrufen können, 
einschließlich der Modalitäten des künftigen Dateninhabers in Bezug auf die Speicherung und der 
Dauer der Aufbewahrung von Daten; 
- die Angabe, ob der potenzielle Dateninhaber erwartet, ohne Weiteres verfügbare Daten selbst zu 
verwenden, und die Zwecke, zu denen diese Daten verwendet werden sollen, und ob er 
beabsichtigt, einem oder mehreren Dritten zu gestatten, die Daten zu mit Ihnen als Nutzer 
vereinbarten Zwecken zu verwenden; 
- die Kommunikationsmittel, über die Sie den potenziellen Dateninhaber schnell kontaktieren und 
mit ihm kommunizieren können; 
- wie Sie darum ersuchen können, dass die Daten an einen Dritten weitergegeben werden, und 
wie Sie die Datenweitergabe gegebenenfalls beenden können; 
- die Dauer des Vertrags zwischen Ihnen als Nutzer und dem potenziellen Dateninhaber sowie die 
Ausgestaltung für die vorzeitige Beendigung eines solchen Vertrags 
den detaillierteren Informationen, die die jeweiligen Drittanbieter bereitstellen.  
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3. Datenzugang und Verwaltung des Datenzugangs 
 
Der Zugriff auf Produktdaten und verbundene Dienstdaten gemäß der EU-Datenverordnung erfolgt 
über die vom Hersteller bzw. Dateninhaber bereitgestellten Online-Portale, Applikationen oder 
Schnittstellen. 
Der Dateninhaber ist verpflichtet, den Datenzugang in einem gängigen, maschinenlesbaren und 
interoperablen Format, kostenfrei, auf einfache, sichere und unmittelbare Weise, und ohne 
Beeinträchtigung der Funktionalität des Produkts,  zu ermöglichen. 
 
 
4. Recht zur Beschwerde 
 
Für den Fall, dass Sie der Auffassung sind, dass Ihre Rechte nach der Verordnung (EU) 
2023/2854 verletzt wurden, habe Sie das Recht, bei der für Sie zuständigen Behörde, die die 
Aufsicht über die Einhaltung der Verordnung (EU) 2023/2854 innehat, Beschwerde einzulegen.   
 
 
5. Geschäftsgeheimnisse 
 
Sofern Produkt- und verbundene Dienstdaten Geschäftsgeheimnisse enthalten, wird der Hersteller 
hierüber informieren.  Sollten Sie Daten anfordern, die als Geschäftsgeheimnis geschützt sind, 
sind Maßnahmen zwischen Ihnen und dem Dateninhaber zu treffen, um die Vertraulichkeit dieser 
Geheimnisse zu wahren. Dies kann beispielsweise durch eine Vertraulichkeitsvereinbarung 
geschehen. 
 
 

 


